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POLÍTICA DE CONTINUIDADE 
 

Ter estratégias e planos de recuperação dos serviços para assegurar 
a continuidade de negócios em situações adversas. 
 
Objetivos: 

a) minimizar os impactos causados por uma interrupção; 

b) atender aos requisitos aplicáveis; 

c) manter o pessoal capacitado para execução dos planos de 

continuidade do negócio; 

d) buscar a melhoria contínua. 

 


